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Radar Social

No contexto da Componente O3 - Respostas Sociais, dentro do investimento RE-CO3-i01 -
Nova Geracgao de Equipamentos e Respostas Sociais do PRR, foi criada a medida CO3-i01-
mO3 - Radar Social. Esta iniciativa visa a constituicao de equipas técnicas multidisciplinares
para desenvolver projetos piloto em Portugal continental, em articulacdgo com os

Conselhos Locais de A¢ao Social (CLAS), a Rede Social e as Camaras Municipais.

O que €?

O Projeto Radar Social do Concelho de Mora tem como objetivo a identificagao,
acompanhamento e intervencdo junto de pessoas e familias em situacdo de
vulnerabilidade social, promovendo o seu bem-estar e inclusao.

O Radar Social visa testar um modelo de apoio social proximo, proativo e inovador,
desenvolvendo um trabalho de parceria, cooperacao em complementaridade com as

entidades locais.

Objetivos

|dentificar situacdes de risco e exclusao social.
Garantir uma resposta célere e eficaz as necessidades identificadas.
Promover a articulagao entre entidades locais para um apoio integrado

Monitorizar e acompanhar casos sinalizados para assegurar um su

REPUBLICA FRAnGHGD poa
PRR p PORTUGUESA et

= Bens



A Equipa Radar Social do

Municipio de Mora

A equipa do Radar Social desenvolve a sua atividade no ambito da Rede Social,
atuando como recurso humano permanente para a dinamizagao e mobilizacao da
Rede, garantindo uma intervencgao de proximidade e uma articulagao eficaz com as

instituicdes que integram a rede de parcerias locais.

A equipa é composta por dois profissionais com formagao académica em
Sociologia e Gestao, assegurando uma abordagem multidisciplinar e especializada

na identificagdo e acompanhamento de situacdes de vulnerabilidade social.

Principios de Atuagao da
Equipa Radar Social
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Intervencao e

Operacionalizacao
do PRS?

O Radar Social do Concelho de Mora assume diversas atividade
como uma estratégia socioecondmica capacitadora do desenvolvi
contexto, adota um paradigma de intervencao comunitaria e desenvo
assente numa metodologia de investigacdo-acdo participativa, que
competéncias e potencialidades das pessoas, familias e grupos, promove
autonomia e inclusdo social.

A intervencdo comunitaria € operacionalizada através da plataforma digital Radar Social,
disponibilizada pelo Instituto da Seguranca Social, I.P, que facilita a articulagao entre
parceiros locais, melhora a proximidade na resposta social, otimiza a centralizagdo da
informacdo e agiliza 0 acesso e comunicagao entre entidades.

Nesta moldura de atuacgao, a plataforma digital do Radar Social de Mora encontra-se
capacitada para assumir as seguintes fases de intervencao:

Sinalizacao: Identificacdo de casos através de entidades locais, técnicos sociais ou
comunidade.

Avaliacao: Aplicacdo da Ficha de Sinalizagcdo para analisar a situagdo e o grau de
urgéncia.

Encaminhamento: Articulacdo com servicos e entidades adequadas para apoio.
Acompanhamento: Monitorizacdo da situacdo e reajuste das respostas sempre que

necessario.
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Vulnerabilidade

exclusao social

No contexto do Radar Social do Concelho de Mora, a vulnerabilidade social e
entendida como uma situagdo em que individuos, familias ou grupos se
encontram expostos a condicdes que limitam ou impedem o seu acesso
pleno aos direitos sociais, econodmicos, culturais e de cidadania. Estas
situagdes podem resultar de fatores como caréncia econdmica, isolamento,
doenca, baixa escolaridade, desemprego, violéncia, ou auséncia de rede de

suporte.

A exclusdo social representa o agravamento dessa vulnerabilidade,
traduzindo-se na ruptura ou auséncia de participacao ativa na vida social,
comunitaria e econdmica, dificultando o acesso a servicos essenciais,

oportunidades de desenvolvimento e a integracao na comunidade.

Este enfoque permite uma abordagem centrada na promog¢ao da autonomia,

inclusao e dignidade das pessoas sinalizadas, assegurando que ninguém fique

invisivel ou esquecido no territorio.
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A quem se

destina?

e Pessoas em situacao de

isolamento social.

e Familias em situacdo de caréncia

economica.

e |dosos sem rede de apoio familiar.

e Individuos em situacao de sem-

abrigo.

e Pessoas com deficiéncia ou

incapacidade.

¢ \itimas de violéncia doméstica.

e Qutros casos de vulnerabilidade

social.
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Quem pode

sinalizar?

O préprio

Familiares, vizinhos, amigos, voluntarios...

Servicos, recursos, entidades publicas e privadas (GNR,
Juntas de Freguesia, Centros de Saude, IPSS, GIP...)

Tecido empresarial (PME's, indUstria, restauracao...)

Radares comunitarios
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Fluxograma do

Projeto Radar Socis

1° FASE
Registar Sinalizacdo Radar
Prosseguir com o registo Social Encerramento do
uando identificada I processo quando:
vulnerabilidade social e
com consentimento para Identificar e N%o for Identificada
atuagao: GRRELETIZAR s!t_uaqﬁes vulnerabilidade social
de vulnerabilidade
Continuar o registo do ol N&o houver consentimento
processo, coletando os dados para intervengao.
necessarios do sistema,
utilizando o NISS ou NIF. Houver vulnerabilidade
grave sem consentimento,
Registar as vulnerabilidades sendo necessario o
identificadas. encaminhamento para a
2° FASE Satide Publica ou Ministério
Implementar agdes imediatas Avaliar Sinalizacdo Radar FUDNCE:
: Néo for possivel localizar a
Encaminhar o caso para as Realizacso d liaca pessoal(s) sinalizada(s).
entidades responsaveis pela ea |zqqlao Ia;a_va iagao
intervencgdo, conforme social przlmlpar eﬂ A situagio ja estiver em
necessario. prospetiva da situagao acompanhamento por outro
sociofamiliar servico.
Recolher contsent;mento A situacio ja tiver sido
paiaastiaga0 previamente sinalizada.
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CONTACTOS

radarsocial@cm-mora.pt

www.cm-mora.pt

Torre do Relogio, Praca
Conselheiro Fernando de Sousa
7490 - 250 Mora
Telefone: +351266 439 070

Fax: +351266 403 260
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